
2026.3.30 認定こども園エンゼル幼稚園 

 

《令和7 年度学校評価アンケートにおきまして頂戴しましたご意見を上げさせていただきました。》 

 

❖大変有り難いお言葉をたくさん頂戴しました。代表的なものを上げさせていただきます。 

① 園内がいつもきれい。 

② 行事やシステムの統制がきちんと取れている。 

③ 子どもの成長を感じ、感謝が伝えきれない。 

④ 全ての先生が、担任の園児にかかわらず温かく向き合ってくれた。 

⑤ 先生方の明るく元気でさわやかなあいさつが気持ちよく、子どもにも良い影響が見られる。 

⑥ 丁寧で手厚い対応、個々へもきめ細やかな配慮で、信頼できると感じている。反面、先生の業務過多になら

ないかを心配している。 

⑦ なわとび大会での飛べない園児への温かい応援や個々への言葉がけの様子に、大切にされていると感じた。 

⑧ 子どもが楽しく通園し、安心できる施設だと思う。 

⑨ 異年齢の交流が良い効果を生み、園外で会ったり遊んだりと広がりがみられる。 

⑩ ひとつひとつが熱心で、可能性を引き出す活動が園児の成長の糧となっている。 

⑪ たくさんの活動が体験でき、経験の積み重ねが発達に生きている。 

⑫ セキュリティーをはじめ管理がしっかりしているので安心です。 

⑬ 運動会・発表会など素晴らしかった。日々の保育が充実しているからこそと感じる。 

⑭ 緊急時の対応が素晴らしい。(運動会の時に、特に感じた) 

⑮ 保護者の期待以上の園生活だった。エンゼルに出会えて良かった。 

⑯ 権利意識や自己主張が強いなど、様々な要望などもあるでしょうが、このまま頑張ってほしい。 

⑰ 保護者としての理解、協力を忘れてはいけないと思う。 

 

❖頂戴したご意見(質問も含む)について回答させていただきます。(過去の回答と同じ場合もございます。) 

① １号認定・２号認定を平等にしてほしい。 

    ↳教育・保育の提供において園は平等に行っております。ただし、行政の定める認定の違いによるもの 

は変更できませんので、ご理解ください。 

② 園からの配布物をコドモン配信に統一してほしい。 

    ↳令和６年にご要望をいただき、７年度で精査してまいりました。その結果を受けて、令和８年度から 

一部(新年度スタート時・返信の必要な物・行政からの依頼等)を除き、可能な限りの配布物をコドモン 

の配信へ変更の予定です。 

③ 現金集金を電子決済・銀行振替にしてほしい。 

    ↳園も時代のニーズに合わせながらの検討をしておりますが、電子決算の為の機器導入費用や業者委託 

料・銀行振替手数料(現在、保育料は園負担にて振替)、個々によって金額の違う料金に於ける毎回のデ 

ータ変更の手間等、ハードルの高い問題がございますので、導入を視野に入れ、引き続き検討します。 

④ 給食・おやつを１・２号同様にしてほしい 

    ↳給食室のキャパを超える為、対応できません。又、ハード面での設備変更は費用的にも直ぐにできま 

せんので、当面は現状の通りとなりますことご承知ください。 又、２・３号保育認定園児へは、自園 

給食提供が義務付けられている為、交代での提供はできません。 

⑤ 医師による内科検診の検診内容を知りたい。 

    ↳呼吸器・心臓・可能な範囲での皮膚、を検診しています。 



⑥ 学校評価アンケートの意見による検討・改善がみられない。 

    ↳ご意見のひとつひとつを検討し、改善・反映できるものは変更してきていますが、その変化が伝わっ 

ていない事は、残念であり園の力不足です。反面、検討しても変えられないもの、直ぐに反映できず年 

単位で時間を要するものもございますのでご理解ください。 

⑦ 1 号の季節休暇の給食日を増やしてほしい 

    ↳夏・冬休み(春休みは年度切り替えの為ご容赦ください)に改善できるよう、委託業者と変更できるか 

の相談をいたします。 

⑧ １号のおやつも年齢によって量の調節をしてほしい。又、メニューを事前に知りたい。 

 ↳１号のおやつは、健康面を考慮した物を購入して提供していますが、量も年齢に合わせて見直し、 

改善いたします。又、預かり保育利用人数は、日によって大きく違う為、同一の物を提供する都合上 

その日の利用者数によって、同じ物が続かないよう配慮しながら決めています。その為、事前のメニ

ューがお知らせできませんのでご承知ください。 

⑨ 年長の教育指導相談を３学期に実施してほしい。 

    ↳３学期の開催は大変難しいです。しかし、特に就学に向け個別にお伝えする件がある園児には、個別 

に対応をしてきております。 

⑩ 教育指導(特に６月)の内容が、もう少し個々をとらえ充実した時間としてほしい。 

    ↳教育指導相談の持ち方、伝える内容等、より充実できるようにしていきます。 

⑪ テレビ(DVD)の利用について 

  ↳テレビ(DVD)を保育で利用しているのは、パパっと英語のみです。ただし、朝(園児受入れの一定時間)・ 

帰り(01歳児の荷物まとめ時間)・雨天時の１号認定降園待機時間に限定して利用しています。 

     又、設置は園児が離れた場所から見る点を考慮して基準に基づき設置しております。 

⑫ 急病園児は別室での待機にしてほししい。 

    ↳通常、体調不良児がお迎えを待つ時間は、職員室の一部カーテンにて仕切られている病児ベットにお 

りますが、01歳児は、場所替えに不安を感じそのスペースを利用できない園児もおりますので、職員 

の配置状況によっては保育室内で接触に配慮しながら隔離をしている場合もございます。 

⑬ 保護者を少人数に分けて、園生活を見られる機会を作ってほしい。 

    ↳保護者のご来園する日程を今より多く設定することは、難しいです。又、01歳児は保護者の存在が 

大きい為、保護者のいる場で、保護者と離れての保育参加は難しい年齢ですのでご了承ください。 

⑭ 食後の園児のゴミ拾いについて、衛生面の配慮をしてほしい。 

  ↳年長中少組は、食後にお掃除の一端でゴミ拾いをしています。終了後の手洗いなど、衛生面にこれから 

も充分配慮して行います。 

⑮ 感染症流行の際、マスク着用を徹底してほしい。 

    ↳マスク着用は、個々の事情もあり強制できないルールとなっております。しかし、保護者のご協力は 

その都度促してまいります。 

⑯ 発表会座席最前列は、指定にせず入れ替え着席できるようにしてほしい。 

    ↳演目ごとに人が動く安全確保・各演目毎に確認して入れ替える担当者の確保・時間の都合上、曲ごと 

の入れ替えは困難と考えておりますのでご了承ください。 

⑰ 満3 歳児入園に誕生月での制限をしないでほしい。 

    ↳満3歳児は途中入園・且つ手続きの際に入園月が判明する為、1・2 月生まれが多くなってしまった 

場合の職員配置が難しい為に12 月生まれまでとさせていただいておりますのでご理解ください。 

ただし、手続き終了後の空き状況と職員配置によっては、入園をお受けできる場合もございますので 

ご希望のある場合は、園までご確認ください。 

 

 



❖下記のご意見につきましては、検討いたします。ただし、検討の結果、現状通りとなる場合もございます 

ので、その点はご了承ください。 

① 集合写真の画像が見辛かった。→掲載業者の変更をすることとしました。SAMPLE文字は見る方が移動できます。 

② 運動会での演技では保護者側を向くなど方向を考慮してほしい。 

③ 運動会でのスピーカー音が乱れるので改善してほしい。→業者委託していますので改善をお願いします。 

④ 運動会での本部テントスペース設置・機材の置き場などの事前案内を考慮してほしい。 

⑤ 学年だよりの写真が見づらいものがある。→職員が順に制作のため得意不得意もありご容赦ください。 

⑥ 午睡用にお昼寝コット等利用の検討をしてほしい。 

⑦ 参観日も大人2名までにしてほしい。→教室内は1 名入室制限にて変更を検討します。 

⑧ 駐車場を駐輪利用する行事の際の規制は9:30 以降にしてほしい→早め駐車を制限することで検討します。 

⑨ 参観などで園児が並ぶ際、顔が見られるように前後入れ替え等、配置を考慮してほしい。 

⑩ 行事の詳細をもう少し早く連絡してほしい。特に4・5 月について早く知りたい。 

⑪ 降園時の先生の声掛けに差がある→園のルールの従って職員が対応するよう再確認します。 

⑫ 夕方のセキュリティーが心配です。 

 

❖下記のご意見につきましては、職員の仕事量や園運営等の状況を鑑みて検討の結果、現在のところ変更の

予定はございませんので、ご理解をお願いいたします。 

① 親子遠足・お泊り保育を実施してほしい。 

② 日々の生活の写真をもっとみられるよう、コドモンでの写真掲載をしてほしい。 

③ 発表会等の使用曲は、配信されている中で選んでほしい→選曲に制限ができると困難になる為です。 

④ 自転車の出入りがスムーズにでるようにしてほしい→ｾｷｭﾘﾃｨｰと園の構造上難しいです。 

 

❖すでに実施していますが要望のあったご意見 

① 学年だよりは配信で→写真掲載のたよりはすでに配信しています。 

② 性・ﾌﾟﾗｲﾍﾞｰﾄｿﾞｰﾝについても指導してほしい→すでに、看護師が年齢を鑑みながら実施しています。 

③ 園外保育場所を事前に知りたい→落ち葉ひろいは現地の状況で当日決定の為、後日学年だよりにてお知らせです。 

④ 水筒を下げての事故がﾆｭｰｽで聞かれるので配慮してほしい→危険のないよう配慮していますが再度徹底します。 

⑤ トップダウンだけでなく、職員全員の意見統一や統一理解を計ってほしい。→引き続き努力します。 

 

❖保護者の皆様へのご意見もございました。 

① 駐車場利用のルールを守らない(出口から入る・踏切側からすぐ左折する等)方がいて危険、個別に注意を。 

↳特定できる際は、注意しておりますが、皆様のご協力を重ねてお願いいたします。 

又、道路に出る際には、必ず一旦停止して確認してください。 

② 行事の際、保護者マナーが悪い方が見られる。 

   運動会で自分のｸﾗｽでない人が、前方に着席して写真撮影している。発表会などでスマホを高く上げて 

撮影している・・・など具体的に上がっておりますので、ご協力ください。 

③ 働き方改革の最中、保育士離職・不足の原因を作らないよう、先生に心と時間の余裕ができるような保護者

の理解・対応が必要だと思う。 

 

❖PTA活動に関するご意見もございましたので、役員会等に諮って決定したいと思います。 

① 謝恩会について(係が大変・先生への負担・園主導での実施への変更・係の意見の食い違い等)根本からの検討 

② 役員会の茶菓子の必要性について→その経費を園児へ還元 

③ 役員役割について(園が依頼している本来の役割以外(食事会・ティーシャツ作りなどがｽﾀｰﾄ時に大変)の検討 

④ 保護者交流・輪の発行について 



❖新制服切り替えについて 

 令和7年より新制服へ変更となり、切り替え時期等につきまして、園の説明不足もあり、ご要望を頂戴いたし

ました。それを受けて、園も再検討し、園の意向も含めて下記の通りとさせていただきます。 

  ※令和11年4 月からの全面切り替えは、予定通りとさせていただきます。 

  ※令和9年夏服の切り替えにつきましては 

   ・園としましては、全面切り替えに向けて段階を踏み、行事で使用頻度の高い夏服(半ズボン・スカート) 

からと考えておりますので、ご協力いただける方は、切り替えをお願いいたします。 

ただし、強制するものではなく、従来の制服を使用していただいても良いとします。行事の際も、 

全面切り替えまでは、全員が揃える指示はいたしません。 

    (紺刺繍の入った白ポロシャツ・ラインが紺のエコハットは見た目の違いがありませんので、使用してい

ただいて結構です。) 

 

 

❖皆様からの貴重なご意見、ありがとうございました。 

個人に関わる内容につきましては、個別に対応させていただきますので掲載しておりません。 

個人の仕事・家庭環境等の事情に合わせる要望・個人の感覚や好み、趣味嗜好にかかわる内容は掲載しており

ません。 

 


